RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE PONTE ALTA DO NORTE - CNPJ 8250843/0158-15
RESPONSAVEL LEGAL — DIRETOR PRESIDENTE — VALTER JE&ALLINA

Estas informagBes complementares sobre a qualtadgua distribuida e demais servigcos disponiveis a
comunidade por esta agéncia e se encontram disigcadas no endereco eletrénisavw.casan.com.be
demais enderecos abaixo relacionados:
Escritorio Central da Agéncia de Ponte Alta do Blort
RUA — FRANCELIZIO DA SILVA,127 CEP 89.535.000- FON®49) 3254 — 1245
LABORATORIO REGIONAL DE CURITIBANOS:
AV. LEOBERTO LEAL, 222 CEP 89.520.000- FONE (04243 — 0590 tabcuritibanos@casan.com.br
Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidentecomo 6rgéo fiscalizador a Secretéria Municizal
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munigipaseguinte endereco:

RUA LAUREANO JOAO CARRARO 256 CEP 89.535.00- FEK049) 3254 — 1173

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL:

A CASAN esta presente no municipio desde 1981. gac@io de agua ocorre em manancial subterraneo,
através de um poco tubular profundo, seccionadwos £60 e 180 m de profundidade.
As obras de captacdo de agua através de pocosmngosfioferecem condigbes mais vantajosas que a
utilizacdo de mananciais de superficie, ja quesestananciais sdo naturalmente mais protegidos dos
agentes poluidores, desta forma a qualidade nafar@igua extraida, em geral, € adequada ao copsumo
humano dispensando tratamentos acentuados. Agaerstiprolongadas e a retirada da cobertura vegetal
reduzem o volume de extracdo da 4gua dos mananciais

A CASAN efetua o monitoramento periédico de algpagimetros.
A legislacdo que regulamenta a qualidade da 4guaadancial € a Resolucdo CONAMA N° 357/2005,
tendo como érgdo ambiental responsavel pelo sedtaramento a Fundacdo Estadual do Meio
Ambiente (FATMA), sendo o endere¢o da sua coordeneda rua Carlos Coelho de Souza 120 — Bairro
DER - CEP 89500-000 — Cacador — SC - Fone (0883-8425 - E-mail: cacador@fatma.sc.gov.br
A qualidade da agua se enquadra na classe agladaa ser tratada para o0 consumo humano

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdagua distribuida na regido urbana do Muniap|o
Ponte Alta do Norte consiste em uma simples desinfeccdo para prevermdtra riscos sanitarios ha
reservacgao e distribuicdo, sendo que o sistembat#eximento de agua possui as seguintes partes:

01 02 03

—> —>
01 —Captacédo da agua

Processo no qual ocorre a captacdo da dgua doepognducdo por bombeamento e adutora até a
Casa de Quimica.
02-Tratamento final (desinfeccéo e fluoretagéo)
ApOs esta etapa a dgua esta apta para consumac€sgo possui como finalidade a desinfeccéo
quimica através da adi¢cdo @ero e prevencao contra a carie dentaria através gaadofltor.
03—Reservacao e distribuicado
Apos a potabilizacdo a 4gua é armazenada em umat®é com capacidade total de 108 m
A rede de distribuicdo encaminha a gzara os pontos de consumo.




Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

PONTE ALTA DO NORTE

Meses/Ano Parametros Rgsl,(i)drl?al Ap;ce’rnte Turbidez C°¥2°tgges E. Coli
N°de andlises realizadas 09 10 10 10 10
nov/16 |N°de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 09 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
dez/16 |N°de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jan/17 | N°de analises fora do padrao 00 00 00 01 00
N°de anélises em conformidade 10 10 10 09 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
fev/17 | N°de analises fora do padrao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mar/17 |N°de analises fora do padréo 00 00 00 01 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 09 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
abr/17 |N°de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
mai/17 | N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de anélises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
jun/17 | N°de andlises fora do padréao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
jul/az N°de andlises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
ago/17 |N°de andlises fora do padrao 00 00 00 00 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de andlises realizadas 10 10 10 10 10
set/17 | N°de analises fora do padréo 00 00 00 00 00
N°de anélises em conformidade 10 10 10 10 10
N°de analises realizadas 10 10 10 10 10
out/17 |N°de analises fora do padrao 00 00 00 01 00
N°de analises em conformidade 10 10 10 09 10
e e oo s . ©| © | o5 | 10 | 1 |
Auséncia
VMP — Valores Maximo Permissiveis pela . . Presenca em
Portaria 2914 2914 de 12 de Dezembro ge 2011 r?ﬂé/f ?:IOZ 15A(;eUH 5 (SA:\(IETU em 5% gas ei]oggnol‘%
MS ’ ’ amostras das

amostras




O controle da agua distribuida é realizado atravis analises executadas em laboratorios proprios
da CASAN e/ou terceirizados seguindo conforme ogmr@zado pela Portaria n® 2914/2011 do
Ministério da Saude, sendo que no periodo todosessiltados foram satisfatérios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ ZH)(e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus
conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miganismos

Cor aparente: indica presenca de substancias\ds®lque deterioram a qualidade estética da
agua.

Flaor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: microrganismos cuja presencagua ndo necessariamente representa problemas
para a saude.

E. coli. microrganismos indicadores de poluicéo fecal.

Procedimento padrao:ajustes técnicos nos processos de dosagens dagqeogimicos e na
remocao da agua em desconformidade na rede dibuiisio.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso Ill: a informacgéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificacéo
correta de quantidade, caracteristicas, composigididade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos vcesr devem assegurar informacgdes corretas,

claras, precisas, ostensivas e em lingua portuggebae suas caracteristicas, qualidades,

guantidade, composicdo, preco, garantia, prazogatiéade e origem, entre outros dados, bem

como sobre 0s riscos que apresentam a salde eusegulos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerafoartigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011
do M.S.”



